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Sotenas kommun

“En kommun ansvarar for socialtjinsten inom sitt omrdde och har det

yttersta ansvaret for att enskilda far de insatser som de behover.”
4 kapitlet 1 § Socialtjdnstlag (2025:400)
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Omsorgsnamndens mal

Kommunens huvudsakliga uppgift inom omsorgen é&r god
omvardnad och service till aldre och maénniskor med olika
funktionsvariationer. Du kan fa hjalp med det du inte klarar sjalv
I din dagliga livsforing, oavsett om du har eget boende eller bor
pa sarskilt boende (aldreboende).

For att fa hjalp av kommunen maste du forst géra en ansokan pa
kommunens bistandsenhet. Da kommer en bistandshandlaggare
att boka in ett personligt méte med dig for ett férsta samtal och
utredning. Kontakta Servicecenter pa telefonnumret langst bak
i broschyren, och be att fa prata med en bistandshandlaggare.

Vad kan jag fa hjalp med?
hemtjénst
trygghetslarm
varuhemséndning
matdistribution
sarskilt boende
korttidsboende
véxelvard
dagverksamhet
rehabilitering och hjalpmedel
bostadsanpassning
palliativ vard
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Hemtjanst

Hemtjanstens uppgift ar att underlatta det dagliga livet nar du pa
grund av alder, funktionsnedséttning eller sjukdom far svart att
klara din vardag sjéalv. Var ambition ar att gora det mojligt for dig
att bo kvar i det egna hemmet sa lange som mojligt.

For att ansbka om hemtjanst kontaktar du kommunens
bistandshandlaggare, som tillsammans med dig gor en
bedomning av dina behov och 6nskemal. Om du far beviljade
insatser i hemmet kommer du sedan att fa en fast kontaktperson
fran hemtjansten, som tillsammans med dig bestammer hur du
vill att insatserna ska utforas.

Vad kan jag fa hjalp med?

Du kan fa hjalp i hemmet med allt ifran hushallssysslor och
skotsel av hemmet till personlig omvardnad och social
gemenskap.
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Trygghetslarm

Ett forsta steg for manga kan vara att ansoka om ett
trygghetslarm, antingen som en forebyggande atgérd eller utifran
ett fysiskt behov. Vara trygghetslarm é&r inte kopplade till
telefonjack, utan gar pa fristdende SIM-kort som tillhandahalls
av kommunen. Larmdosan har dven ett inbyggt uppladdningsbart
batteri och ska klara stromavbrott i upp till 48 timmar.

Nar du anvander ditt trygghetslarm gar larmet till en
trygghetscentral, dar du far prata med sjukvardsutbildad personal
via din larmdosa. Trygghetscentralen ringer darefter ut larmet till
den hemtjansten, dar personalen har som ambition att vara pa
plats hos dig inom 30 minuter dagtid och 60 minuter nattetid.

For att ansoka om trygghetslarm kontaktar du kommunens
bistandshandlaggare. Om du far trygghetslarm beviljat kommer
utbildad personal att komma hem till dig for att installera larmet
och visa dig hur det fungerar.

Att tanka pa
For att vi ska kunna installera ett trygghetslarm i din bostad maste
du samtycka till att lamna ut dina personuppgifter.

Du maste dven lamna ut en nyckel till din bostad, sa att
personalen kan komma in om det skulle handa dig nagot.
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Varuhemsandning

Om du pa egen hand inte klarar att ta dig till affaren eller béra
hem dina varor kan du fa hjalp med detta genom
varuhemsandning. Personal fran hemtjansten kan aven vara dig

behjalplig med att skriva inkopslistor och packa upp varornai ditt
hem.

For att ansdka om varuhemsandning kontaktar du kommunens
bistandshandlaggare.

| var avgiftsbroschyr far du reda pa mer om aktuella avgifter for
varuhemséndning.
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Matdistribution

Om du pa egen hand inte klarar att laga din mat kan du i stéllet
fa matportioner hemlevererade till dig. Maten lagas pa nagot av
kommunens sarskilda boenden, och levereras hem flera ganger i
veckan. Du kan dven fa hjdlp av hemtjansten med att varma
maten och ta fram tillbeh&r for maltiden.

For att ansbka om matdistribution eller hjalp med att varma
maten kontaktar du kommunens bistandshandlaggare.

| var avgiftsbroschyr far du reda pa mer om aktuella avgifter for
matdistribution.
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Sarskilt boende

Nar du av olika skél kanner att du inte langre kan bo kvar i ditt
eget hem finns det mojlighet att flytta till ett sarskilt boende. Vara
sarskilda boenden ér till for dig med stora omvardnadsbehov
dygnet runt, och dar finns alltid personal pa plats.

For att du ska fa dina behov tillgodosedda i sa stor utstrackning
som mojligt arbetar vi utifran ett kontaktmannaskap och en
individuell plan. Grundtanken ar att det du klarar sjalv ska du
fortsdtta med, och det du inte klarar sjalv ska du efter utredning
fa hjalp med.

| sarskilt boende hyr du din lagenhet sjalv och har darmed
mojlighet att soka bostadstillagg. Du har &ven tillgang till
gemensamma utrymmen, sasom matsal och sallskapsytor. Nar du
flyttar in tar du med dig dina egna mobler och inventarier.

Vad det kostar att bo pa sarskilt boende kan du lasa om i var
avgiftsbroschyr. Utoéver hyra betalar du for mat, omsorg och
forbrukningsartiklar.

For att ansoka om séarskilt boende kontaktar du
kommunens Servicecenter och ber att fa prata med en
bistindshandldggare. Kontaktuppgifter till Servicecenter hittar
du ldngst bak 1 den hér broschyren.
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Korttidsboende och vaxelvard

Kommunen har Kkorttidsplatser dar man kan vistas under en
begransad period, till exempel for att aviésa anhoriga i hemmet
eller for att rehabiliteras efter en sjukdomstid. Avldsningen kan
vara kontinuerligt aterkommande, sa kallad vaxelvard. | var
broschyr Korttidsenhet kan du fa mer information om
korttidsenhetens malsattning.

For att ansoka om korttidsboende eller véxelvard kontaktar du
kommunens Servicecenter och ber att fa prata med en
bistdndshandliggare. Kontaktuppgifter till Servicecenter hittar
du langst bak 1 den hir broschyren.
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Sociala verksamheter

Dagverksamhet Demens

Dagverksamhet demens &r en aktivitet som beviljas av en
bistindsbedomare. Hér erbjuder vi dagverksamhet for
manniskor med utredd demens, 1 ndra samarbete med
kommunens sjukskoterskor. Vi erbjuder transport med egen
omsorgsbuss dir chaufforen sdkerstéller din resa till och fran
dagverksamheten. Lunch serveras mot avgift. For att ansoka om
dagverksamhet demens kontaktar du kommunens Servicecenter
och ber att fa prata med en bistandshandlidggare.

Traffpunkten

Tréaffpunkten dr en 6ppen verksamhet for dig som vill bryta en
social ensamhet och delta mer aktivt i en social gemenskap.
Traffpunkten haller till pa Hav och Land i Hunnebostrand. For
mer information, se kommunens hemsida eller kontakta
kommunens Servicecenter.

Tralen

Trélen éar en 6ppen verksamhet for dig med psykisk ohélsa, och
finns for att bryta social isolering, skapa struktur i vardagen,
stddja och stimulera till meningsfulla aktiviteter. For mer
information, se kommunens hemsida eller kontakta kommunens
Servicecenter.

Kontaktuppgifter till Servicecenter hittar du ldngst bak i den hdr
broschyren.
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Rehabilitering och hjalpmedel

For att du ska ha basta mojliga forutsattning att klara dig sa
sjalvstandigt som mojligt kan du, utifran ordination, fa traning
och rehabilitering av nagon av vara legitimerade sjukgymnaster
eller arbetsterapeuter.

Vi har som mal att prioritera och utreda mojligheten till
rehabilitering och hjalpmedel framfér hemtjanst eller
aldreboende, for att du ska kunna fortséatta att leva sa sjalvstandigt
som mojligt.

For mer information kontaktar du Servicecenter, som hjélper dig
att komma i kontakt med ratt person. Kontaktuppgifter till
Servicecenter hittar du ldngst bak i1 den hir broschyren.
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Bostadsanpassning

Om nagot i din bostad utgor ett hinder som gor det svart for dig
att klara din dagliga livsforing, sd kan du ansdka om
bostadsanpassning. Da genomfors en utredning om hur din
bostad kan anpassas for att underlatta ditt dagliga liv i ditt hem.

For att ansbka om anpassning av din bostad kontaktar

du Servicecenter, som hjélper dig att komma i kontakt med
ratt person.
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Vard i livets slutskede

For att du och dina narstaende ska kanna er trygga och ha det sa
bra som majligt under just era forutsattningar finns det mojlighet
att fa vard- och omsorgsinsatser i hemmet. Malet ar att du ska
kénna dig val omhandertagen och att dina narstaende far det stod
och den avlastning de behover. Du far vara med och paverka din
vard sa langt det ar mojligt, och du har ratt att tacka nej till
behandlingar.

For mer information kontaktar du Servicecenter, som hjalper
dig att komma i kontakt med ratt person.
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Synpunkten

Har du synpunkter pa aldreomsorgen i Sotenas kommun?

Vi vill ta del av dina tankar, idéer och synpunkter, da det ger oss
en chans att utveckla vara verksamheter. Du kan antingen
anmala din synpunkt pa kommunens hemsida, eller kontakta oss
via telefon eller mejl.

Alla kontaktuppgifter hittar du langst bak i den hér broschyren.
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Kontaktuppgifter

Om du har frigor, funderingar eller vill ansoka om hjélp frdn
kommunen kontaktar du Servicecenter, som kopplar dig vidare
till ratt person. Du kan dven hitta information, nyheter och
blanketter pa vir hemsida.

Servicecenter
E-post

Besdoksadress

Besokstid

Hemsida

0523 - 66 40 00

info@sotenas.se

Parkgatan 46

456 80 Kungshamn

Mandag — Torsdag 08:00 — 16:30
Fredag 08:00 — 15:00

WWW.Sotenas.se
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